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Cómo utilizar este manual 

Este manual explica las funciones de consulta y exportación disponibles en Orbis Corporate. 
Las capturas incluyen referencias numéricas que se corresponden con los pasos descritos 
en cada apartado. 

1.  Localice la función. Utilice el menú lateral de Orbis Corporate para acceder al apartado 
correspondiente. 

2.  Revise la captura. Los recuadros y números rojos identifican los controles explicados 
en el texto. 

3.  Siga los pasos. Aplique los filtros, genere el informe o exporte los datos según la 
operación que necesite. 

 

Novedades de esta versión 

— Nuevo botón Descargar facturas en el listado de Facturas, junto a Exportar. 
— Nuevos informes disponibles en el visor: Informe Detalle de Hoteles e Informe por Fecha de Servicio. 

1. Informes 

La pestaña Informes reúne los informes disponibles y los organiza en tres grupos: los más 
usados, los informes de agencia y los informes generales. 

 

Pantalla principal de la pestaña Informes 

1.1 Filtros avanzados 

Los filtros avanzados permiten limitar los datos incluidos en los informes. Estos filtros 
también están disponibles en la pestaña Facturas. 
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Panel de filtros avanzados 

1.  Abra el panel. Pulse Filtros avanzados en la parte superior derecha. 

2.  Defina los criterios. Seleccione los valores necesarios, como fechas, sucursal, número 
de factura, pasajero, destino, producto o proveedor. 

3.  Guarde el filtro si va a reutilizarlo. Pulse Guardar filtro para conservar la configuración 
en el navegador. 

1.2 Generación de informes 

Permite localizar informes por nombre, clasificarlos por categoría y generar hasta cinco 
informes simultáneamente. 

 

Selección y generación de informes 

1.  Busque por nombre. Escriba parte del nombre del informe en el campo de búsqueda 
(1). 

2.  Genere los informes seleccionados. Pulse Generar en el panel Informes seleccionados 
(2). 

3.  Descargue los informes en Excel. Pulse Excel en el panel Informes seleccionados para 
descargar (3). 

1.3 Visor de informes 

Cada informe generado aparece en una pestaña independiente dentro del visor. Desde la 
barra de herramientas puede consultar las páginas y gestionar el archivo. 
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Visor de informes 

1.  Cambie de informe. Seleccione la pestaña correspondiente en la parte superior del 
visor (1). 

2.  Utilice la barra de herramientas. Desde esta barra puede imprimir, abrir o guardar un 
informe, desplazarse entre páginas y ajustar la visualización (2). 

2. Facturas 

La pestaña Facturas muestra el listado de facturas y permite aplicar los mismos filtros 
avanzados disponibles en Informes. 

2.1 Listado y filtros de facturas 

 

Listado y filtros de facturas 

1.  Exporte el listado. Pulse Exportar para exportar hasta 500 facturas como PDF o Excel 
(1) o descargue individualmente las facturas con el icono “pdf” de la columna acciones. 
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2.  Aplique filtros. Abra Filtros avanzados, seleccione los criterios y pulse Filtrar (2). Véase 
1.1 Filtros avanzados. 

3.  Revise los resultados. Las facturas que cumplen los criterios aparecen en el listado 
inferior (3). 

2.2 Columnas visibles 

La ventana Mostrar/Esconder columnas permite adaptar el listado al trabajo de cada 
usuario. 

 

Configuración de columnas visibles 

1.  Busque una columna. Utilice el campo superior cuando la lista sea extensa. 

2.  Muestre u oculte campos. Pulse sobre el nombre de una columna para cambiar su 
visibilidad. 

3.  Cambie el orden. Arrastre cada columna hasta la posición que necesite. 

4.  Guarde la vista. Pulse Guardar para aplicar la configuración. 

3. Descarga de JSON 

La opción Descargar JSON genera un archivo con las facturas comprendidas entre dos 
fechas. Cuando el archivo esté preparado, la aplicación enviará un correo electrónico con el 
enlace de descarga. 
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Selección del intervalo de fechas para el archivo JSON 

1.  Abra Descargar JSON. Seleccione esta opción en el menú lateral. 

2.  Indique el intervalo. Complete las fechas Desde y Hasta. 

3.  Solicite el archivo. Pulse Guardar. Recibirá por correo electrónico el enlace para 
descargarlo (el correo se enviará al correo asociado al usuario). 

 

Importante. Compruebe que el intervalo de fechas es correcto antes de solicitar el archivo. 

Soporte y ayuda 

Si tiene dudas sobre el funcionamiento de Orbis Corporate que este manual no resuelve, 
puede ponerse en contacto con su gestor de cuenta habitual en Pipeline Software o 
consultar el resto de recursos disponibles en la web corporativa. 

Sistema de Tickets: https://tickets.pipeline.es/ 

Soporte WhatsApp: +34 614 39 80 77 

Soporte telefónico: +34 964 72 33 90 

Web: www.pipeline.es 
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