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Versión 2014 Revisión B 
Castellón, 14 de julio de 2014 

 

 

Pipeline Software tiene el placer de anunciar el lanzamiento de la nueva Versión 2014 Revisión B de 
sus aplicaciones Orbis de Gestión Comercial para Agencias de Viajes. Incorpora además otras 
mejoras, entre las que cabe destacar: capturas de ficheros AIR correspondientes a servicios de 
alojamiento, permite seleccionar un logotipo diferente al configurado en bonos y recibos, capturas 
de tarjeta dorada mediante ficheros RVR, modificaciones en control de billetaje y facturas de 
proveedores, nuevo informes de producción por FIS, nuevo módulo de informes de auditoría... Todas 
las mejoras están disponibles para las aplicaciones Orbis Profesional, Empresarial y ASP, las 
aplicaciones Orbis Junior y Orbis First incorporan únicamente las mejoras realizadas en los módulos 
que ofrecen. 
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EXPEDIENTES 

 Se ha añadido que en las capturas de Renfe RVR recupere el número de 

autorización Diners. 

 

 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

emisión del bono del servicio, aunque por defecto aparece la ruta del logo 

configurado para bonos. De esta forma, podemos seleccionar un logo diferente a la 

hora de emitir el bono según convenga. 
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 Se ha añadido que se puedan capturar ficheros AIR correspondientes a servicios de 

alojamiento. 

 Se ha añadido que se puedan capturar los servicios de Renfe RVR correspondientes 

a Tarjeta Dorada que vienen sin localizador. Para ello hay que permitir en la 

configuración que se puedan capturar Pnr’s sin localizador informado (ver variable 

“PermitirTraspasarPnrSinLocalizador” del apartado de Configuración de este mismo 

manual). 
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 Se han añadido las siguientes columnas en la pestaña de servicios: 
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o “32 – FeeAgencia”: Cargos por emisión que carga el proveedor a la agencia. 

o “33 – Merchant”: Gastos financieros que carga el proveedor por el servicio por 

el pago con tarjeta. 

o “34 – PvpSupl”: PVP suplido. 

o “35 – CodDiv”: Código de divisa. 

o “36 – CosteDiv”: Coste expresado en la divisa indicada. 

 

 Se ha añadido la funcionalidad en los servicios de los expedientes que refleja en el 

campo Importe Pagado al proveedor, el importe que ya se ha pagado mediante 

documentos bancarios de los prepagos realizados del servicio. 
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 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

emisión del recibo del expediente, aunque por defecto aparece la ruta del logo 

configurado para recibos. De esta forma, podemos seleccionar un logo diferente a la 

hora de emitir el recibo según convenga.  
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 Se ha modificado el “Listado facturas emitidas” del expediente para que también se 

incluyan las facturas eliminadas y de abono. 

 

 

HISTÓRICOS 

 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

emisión del recibo de expedientes y de reservas de grupos, aunque por defecto 

aparece la ruta del logo configurado para recibos. De esta forma, podemos 

seleccionar un logo diferente a la hora de emitir el recibo según convenga.  
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 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

copia de los bonos de servicios de expedientes y grupos, y de los bonos de las 

reservas, aunque por defecto aparece la ruta del logo configurado para bonos. De 

esta forma, podemos seleccionar un logo diferente a la hora de emitir el bono según 

convenga. 
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CONTROL DE BILLETAJE 

 Se ha añadido la funcionalidad para que pregunte y rellene la fecha de la factura del 

proveedor al pulsar la F y la L, junto con la fecha de pago que ya preguntaba. 
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EXTRACTO DE SERVICIOS 

 Se han añadido las siguientes columnas ausentes: 

o 75 – CodDiv: Código de la divisa del servicio. 

o 76 – CosteDiv: Coste del servicio expresado en la divisa correspondiente. 

o 77 – CantidadPrepagada: Importe prepagado al proveedor del servicio. 
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INFORMES DE PRODUCCIÓN 

 Se ha añadido el filtro Fecha Inicio Servicio para filtrar por la fecha en la que se inicia 

el primer servicio del expediente. Se trata de un filtro alternativo al de Fecha IS Exp 

que ya tenía este módulo. 

 

 

INFORMES AUDITORIA 

 Nuevo módulo para sacar informes de Clientes y Proveedores. Estos informes 

muestran el estado de los clientes y proveedores tal y conforme se encontraban en el 

momento de la fecha hasta la que se ha filtrado. Para utilizar estos listados es 

necesario que la base de datos funcione sobre una versión de SQL 2005 o superior. 

Entre estos listados podemos sacar: 

 

o Clientes: Existen dos listados que se pueden obtener a partir de los datos de 

clientes: Importes Factura y Depósitos. 
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 Importes Factura: En este informe de corte se muestran los clientes 

con facturas emitidas con pendiente de cobro durante las fechas 

indicadas. Para ello contamos con los siguientes filtros: 

 Ruta Export: Ruta en la que se exportará el fichero generado. 

 Fecha Factura Inicial – Fecha Factura Final: Fechas entre las 

que se han emitido las facturas y cobros realizados durante las 

mismas. 

 Cliente: Código de cliente. Para incluir los clientes que no han 

sido dados de alta indicaremos desde código de cliente 0 hasta 

el 99999. 

 

 

En este listado aparecen los siguientes campos: 

 Código Cliente 

 Nombre Cliente 

 Importes Facturas Emitidas 

 Importes Cobrados Expedientes 
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 Importes Pendientes Expedientes 

 Depósitos: En este informe de corte se muestran los clientes con 

depósitos (anticipos) realizados en expedientes pendientes de facturar 

al cliente. Para ello contamos con los siguientes filtros: 

 Ruta Export: Ruta en la que se exportará el fichero generado. 

 Fecha Depósito Hasta: Fecha hasta la que se han realizado los 

depósitos. 

 Cliente: Código de cliente. Para incluir los clientes que no han 

sido dados de alta indicaremos desde código de cliente 0 hasta 

el 99999. 

 Excluir Tipos Billetaje: Permite excluir servicios que sean de los 

billetajes seleccionados. 
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o Proveedores: Existen tres listados que se pueden obtener a partir de los datos 

de los proveedores: Anticipos a proveedores, Comisiones pendientes de 

facturar y Servicios pendientes de recibir factura del proveedor. 

 Anticipos a proveedores: En este informe de corte se muestran los 

proveedores con anticipos (prepagos) a proveedores. Para ello 

contamos con los siguientes filtros: 

 Ruta Export: Ruta en la que se exportará el fichero generado. 

 Prov.: Código de proveedor. 

 Fecha Hasta: Fecha hasta la que se han realizado los 

anticipos. 

 

 

 Comisiones pendientes de facturar: En este informe de corte se 

muestran los servicios pendientes de recepcionar cuya fecha de 

emisión de la factura al cliente esté comprendida en la fecha del filtro 

de este informe, o servicios cuya fecha de factura de proveedor 

recepcionada esté en este filtro. Para ello contamos con los siguientes 

filtros: 

 Ruta Export: Ruta en la que se exportará el fichero generado. 
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 Prov.: Código de proveedor. 

 Fecha Hasta: Fecha hasta la que habían comisiones 

pendientes de facturar. 
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 Servicios pendientes de recibir factura del proveedor: En este informe 

de corte se muestran los servicios pendientes de recibir la factura del 

proveedor hasta la fecha indicada. Para ello contamos con los 

siguientes filtros: 

 Ruta Export: Ruta en la que se exportará el fichero generado. 

 Prov.: Código de proveedor. 

 Fecha Hasta: Fecha hasta la que habían servicios pendientes 

de recibir factura de proveedor. 
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FACTURAS CRÉDITO – FACTURAS EMITIDAS 

 Se ha añadido el botón “Informa el número de autorización de los servicios de la 

factura de crédito que no estén informados”, que permite introducir el número de 

autorización de Diners a todos los servicios de los albaranes que comprende la 

factura de crédito seleccionada, que no tuvieran ya informado el número de 

autorización y que la tarjeta seleccionada en el servicio sea de tipo Diners. 
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Al pulsar este botón sobre la factura seleccionada se muestra una ventana en la que 

nos pregunta si deseamos generar un listado para poder ver el detalle de los 

servicios de los albaranes que comprende la factura. 

 

Una vez generado el listado podemos continuar con el proceso para introducir el 

número de autorización, donde nos indica el número de servicios que se actualizarán 

y el importe total.  
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FACTURAS PROVEEDORES 

 Se han añadido los siguientes campos ocultos por defecto al capturar un servicio en 

la factura de proveedor (para mostrar estos campos activar los accesos objetos del 

apartado de seguridad): 

o Ipto Comisión 

o Pvp Suplido 

o CE Proveedor 

o Dto financiero 

 

 

GESTIÓN DE GRUPOS 

 Se ha añadido la funcionalidad en los servicios de los expedientes que refleja en el 

campo Importe Pagado al proveedor, el importe que ya se ha pagado mediante 

documentos bancarios de los prepagos realizados del servicio. 
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 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

emisión del bono del servicio, aunque por defecto aparece la ruta del logo 

configurado para bonos. De esta forma, podemos seleccionar un logo diferente a la 

hora de emitir el bono del servicio del grupo según convenga. 
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 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

emisión del recibo de la reserva, aunque por defecto aparece la ruta del logo 

configurado para recibos. De esta forma, podemos seleccionar un logo diferente a la 

hora de emitir el recibo de la reserva según convenga.  
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 Se ha añadido que se puedan capturar ficheros AIR correspondientes a servicios de 

alojamiento. 

 Se ha añadido que se puedan capturar los servicios de Renfe RVR correspondientes 

a Tarjeta Dorada que vienen sin localizador. Para ello hay que permitir en la 

configuración que se puedan capturar Pnr’s sin localizador informado (ver variable 

“PermitirTraspasarPnrSinLocalizador” del apartado de Configuración de este mismo 

manual). 
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 Se ha añadido la funcionalidad de poder seleccionar el logotipo que recuperará en la 

emisión del bono de la reserva, aunque por defecto aparece la ruta del logo 

configurado para bonos. De esta forma, podemos seleccionar un logo diferente a la 

hora de emitir el bono de la reserva según convenga. 

  

 Se ha incluido la leyenda de régimen especial afecto/exento y régimen general en 

facturas/albaranes de reservas de grupos al activar la leyenda de los servicios al 

igual que ya se mostraba en el módulo de expedientes. 
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 Se ha añadido la importación de los datos de los pasajeros de las reservas mediante 

fichero CSV (la aplicación ya permitía la importación de los datos de los pasajeros en 

formato de fichero .xls). 
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 Se ha añadido que en las capturas de Renfe RVR recupere el número de 

autorización Diners. 
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FACTURAS POR COMISIONES 

 Se ha añadido la columna ausente “22 – PvpSupl” en el apartado del servicio de la 

factura por comisión. 
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CONFIGURACIÓN 

 Se ha añadido la opción de seguridad “Informes Auditoría” para permitir/restringir el 

acceso a este módulo. (Esta opción se encuentra en Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Seguridad – Accesos Menú). 
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 Se ha añadido la opción de seguridad 

“PermitirModificarTipoBilletajeParaServRecepcionado”, que permite editar el billetaje 

de servicios cuya factura de proveedor ya ha sido recepcionada. (Esta opción se 

encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Seguridad – Accesos 

Opciones). 
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 Se ha añadido la opción de seguridad 

“PermitirModificarCostePrevistoParaServRecepcionado”, que permite editar el coste 

previsto desde el módulo Control de Billetaje de aquellos servicios que tienen 

recepcionada la factura de proveedor. (Esta opción se encuentra en Utilidades – 

Configuración – Sucursales – Seguridad – Accesos Opciones). 
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 Se ha añadido la opción de seguridad “PermitirEmitirFactProvSinExpFact” para que 

se permita recepcionar la factura de proveedor, sin factura emitida al cliente, de los 

servicios creados automáticamente en la recepción de facturas de proveedor a partir 

del diferencial entre el coste previsto y el importe de factura. (Esta opción se 

encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Seguridad – Accesos 

Opciones). 
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 Se ha añadido la opción de seguridad “PermitirEmitirPrepagoExpFact” para que se 

permita generar las solicitudes de prepago desde los servicios de expedientes 

facturados (siempre que utilicen el bloquear los expedientes facturados). (Esta 

opción se encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Seguridad – 

Accesos Opciones). 
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 Se ha añadido la opción de seguridad “PermitirTraspasarPnrSinLocalizador” para 

que se permita capturar Pnr’s en los que no viene informado el número de 

localizador, por ejemplo, el caso de capturas de Renfe RVR correspondientes a 

tarjetas doradas. (Esta opción se encuentra en Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Seguridad – Accesos Opciones). 
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 Se ha añadido la opción de seguridad “CambiarMesaGrupo” que permite/denega 

cambiar la mesa a la que pertenece el grupo. (Esta opción se encuentra en 

Utilidades – Configuración – Sucursales – Seguridad – Accesos Opciones). 



 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
- 

C
.I
.F

. 
B

 1
2

4
6

3
4

1
0

. 
In

s
c
. 

E
n

 e
l 
R

e
g

. 
D

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4
, 

S
e

c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5

9
, 

H
o
ja

 C
S

-1
2

9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 

1
ª,

 d
ía

 4
/2

/9
8
 

www.pipeline.es ●   www.aavv.com 

 

 Se han añadido los siguientes accesos objetos para permitir ocultar o deshabilitar las 

siguientes opciones (Estas opciones se encuentran en Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Seguridad – Accesos Objetos): 

o FacturaProveedor:IptoComisión: 

o FacturaProveedor:CargoEmisionAgencia: 

o FacturaProveedor:ImporteMerchant: 

o FacturaProveedor:ImportePvpSuplido 
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 Se han añadido las siguientes subcuentas en (Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Enlaces – Enlace Contable – Subcuentas – Otras Subcuentas): 

o Cargo Emisión Agencia 

o Ipto. Cargo Emisión Agencia 

o Merchant 
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 Se ha añadido que se permita indicar qué tipos de asientos genere la aplicación en el 

apartado Tipos Asientos Habilitados. Además, se han añadido los botones para 

marcar/desmarcar todos los tipos de asientos habilitados o a exportar. (Esta 

configuración se encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Enlaces – 

Enlace Contable – Destino y Filtro Exportación). 
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 Se ha añadido la pestaña Opciones4 (en Utilidades – Configuración – Sucursales –

Enlaces – Enlace Contable – Configuración Adicional) con los siguientes apartados: 

o Ftp Ficheros Integración 

o Directorio Ficheros Ftp 

o Usuario Ftp 

o Contraseña Usuario 

o Tipo conexión pasiva 

o Permitir Contabilizar Facturas de Proveedores sin Código Cliente: Permite 

generar la factura por comisión si el proveedor no tiene código de cliente. 
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 Se ha añadido un nuevo apartado de Configuración Booking que contiene el 

apartado de Capturas Booking y Campos Requeridos AutoExpebooking. 
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 Se han reubicado las variables “Tipo Búsqueda Booking” y “Modificar datos cliente 

AutoExpeBooking” al apartado Capturas Booking (Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Enlaces – Sistema de Reservas – Configuración Booking). 



 

 

C/ Estatuto, 6A bajo 

12004 CASTELLÓN 

 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 

P
ip

e
lin

e
 S

o
ft

w
a
re

 2
0
0

0
, 

S
.L

. 
- 

C
.I
.F

. 
B

 1
2

4
6

3
4

1
0

. 
In

s
c
. 

E
n

 e
l 
R

e
g

. 
D

e
 C

a
s
te

lló
n

. 
T

o
m

o
 9

0
4
, 

S
e

c
c
. 

8
ª 

d
e

l 
L

ib
ro

 4
6

9
, 
F

o
lio

 1
5

9
, 

H
o
ja

 C
S

-1
2

9
8

4
, 

In
s
c
ri

p
. 

1
ª,

 d
ía

 4
/2

/9
8
 

www.pipeline.es ●   www.aavv.com 

 

 Se ha añadido la variable “Cuadrar Tasas”, que al hacer la conciliación de BSP 

comprueba que no solo el neto sea correcto sino también las tasas del billete. (Esta 

variable se encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Enlaces – Otros 

Enlaces – Enlaces 2). 
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 Se ha modificado para que si al hacer el cierre de ejercicio la semilla del contador 

sea “0”, automáticamente mantenga los contadores del año anterior para el nuevo 

ejercicio. Por defecto la aplicación viene con el valor de semilla para todos los 

contadores a “1”, por lo que se inicializarán los contadores. (Utilidades – 

Configuración – Sucursales – Varios – Contadores). 
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 (902) 10 19 44 ● Fax: (902) 74 73 98 

castellon@pipeline.es 

Delegación Madrid: 

C/Linares, 14, Locales 2-3 ● 28025 MADRID 

 (91) 542 28 88 ● Fax: (91) 547 87 82 

madrid@pipeline.es 
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 Se ha añadido la variable “Permitir modificar Importe Factura Proveedor servicio 

recepcionado” para que permita modificar el importe de factura de servicios 

recepcionados. (Esta variable se encuentra en Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Varios – Otros – Adicional). 

 


