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Versión 2023 Revisión A 
Castellón 1 de febrero del 2023 

 

 

Pipeline Software tiene el placer de anunciar el lanzamiento de la nueva Versión 2023 Revisión A de 
sus aplicaciones Orbis de Gestión Comercial para Agencias de Viajes.  
 

Las principales novedades de esta versión son: 

• Cambios en el REAV afecto para el SII 

• Firma presencial con la tableta Wacom STU-540K 

• Emisión masiva de facturas por comisión con número de autofactura 

• Nuevas capturas de mayoristas: Avoris y NewBlue 

• Cálculo de emisiones CO2 para servicios de Aéreo y RENFE 

 

La Versión 2023 Rev. A incorpora además otras novedades y mejoras, entre las que cabe destacar: 

• Opción para desanular expedientes 

• Poder visualizar la fecha de cierre desde la tabla de expedientes 

• Destino a nivel de expediente 

• Control de duplicidad de RVR’s 

• Mejoras en capturas de Sabre y Renfe PDF 

• Modificaciones en filtros de extracto de servicios 
 

 
 
Todas las mejoras están disponibles para las aplicaciones Orbis Profesional, Empresarial y ASP, las 
aplicaciones Orbis Junior y Orbis First incorporan únicamente las mejoras realizadas en los módulos 
que ofrecen. 
 

https://www.pipeline.es/empresa.htm
http://www.pipeline.es/productos/orbis.htm
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GENERAL 

• Implementada la firma presencial de documentos con la tableta Wacom STU-540K. 

 

EXPEDIENTES 

• En caso de utilizar la numeración extendida, se ha modificado el formato de la 

columna “36 – FRA EMITIDA” para que muestre el número extendido de la última 

factura emitida del expediente. 

 

• Se ha añadido la columna “68 – F. CIERRE” con la fecha en la que se cerró el 

expediente. 
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• Se ha añadido la opción para desanular el expediente a partir del botón “Anular 

Expediente (Ctrl+N)”. 

 

• Se ha añadido el campo “Destino” en la subpestaña “Petic & Nt” (Peticionarios y 

Notas).  
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Para mostrar este campo es necesario habilitar el acceso objeto 

“Expediente:Destino” que se encuentra en “[Grupo_Usuarios] – Expedientes – 

Gestión de Expedientes – FRAME”. 

 

• Resolución del destino a partir de la captura del fichero RVR. Para ello hay que 

indicar en la tabla “Destinos para Estaciones de Tren Renfe” la correspondencia 

entre la estación de Renfe y el destino que tengamos definido en la tabla “Destinos. 
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(Estas tablas se encuentran en Utilidades – Configuración – Sucursales – Varios – 

Tablas). 

 

• Se van a comprobar los billetes de Renfe RVR si llegan duplicados a la hora de 

capturarlos, de manera que no queden pendientes de traspasar a los servicios y 

renombrando los ficheros a extensión .RVD para su control. Se considerará un billete 

como duplicado si coincide el localizador, número de billete, importe, fecha del 

servicio y pasajero del servicio. 

• Se han añadido las capturas de Sabre que se corresponden con reservas de hotel y 

coche. 

• Se ha implementado que capture el pasajero del billete de los ficheros de Renfe PDF 

como pasajero del desglose del servicio. 



 

P á g i n a  8 | 24 

 

 

• Nueva captura del mayorista Avoris. Para ello hay que configurar previamente las 

claves de la agencia para la captura de este mayorista. (Esta configuración se 

encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Enlaces – Sistema de 

Reservas – Captura Mayoristas). 

 

• Nueva captura del mayorista NewBlue. Para ello hay que configurar previamente las 

claves de la agencia para la captura de este mayorista. (Esta configuración se 
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encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – Enlaces – Sistema de 

Reservas – Captura Mayoristas). 

 

• Cálculo de emisiones CO2 para aéreo y Renfe a partir de las capturas de ficheros 

AIR y RVR de Amadeus. 

Para ello se ha creado una tabla para definir los gramos de CO2/Km para cada tipo 

de servicio, ya sea “Aéreo” o “Renfe”. (Esta tabla se encuentra en Utilidades – 

Configuración – Sucursales – Varios – Tablas – Emisiones CO2 por Tipo Servicio). 
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Además, es necesario que el tipo de producto del servicio esté asociado al tipo de 

servicio correcto, en este caso, “Aéreo” o “Renfe”. (Esta tabla se encuentra en 

Utilidades – Configuración – Sucursales – Varios – Tablas – Productos). 

 

Y también es necesario que esté configurada la captura de información detallada. 

(Esta configuración se encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – 

Enlaces – Sistemas de Reservas – Capturas GDS – Adicional). 
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Al capturar el servicio de “Aéreo” o “Renfe” se toma como referencia el destino más 

alejado del punto de partida (ya sea aeropuerto o estación de tren), y se calcula en 

base a los gramos configurados para el tipo de servicio cuál es la cantidad de CO2 de 

cada trayecto. Esta información se puede consultar en la información detallada del 

servicio, añadiendo la columna “17 – EMISIONES CO2”. 
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RESUMEN DE EXPEDIENTES 

• Se ha añadido la columna “DC – Emisión CO2” en el Excel generado desde 

“Exportación a Excel (Ctrl+B)”.  

 

 

CONTROL DE BILLETAJE 

• Se ha modificado la numeración de las facturas de proveedores creadas a partir del 

listado del control de billetaje para que el número de la factura se construya con 

“NIF” del proveedor + “ID” del régimen (1 – General, 2 – Especial, 3 – Propio 

General, 4 – RG Renuncia REAV) + “Fecha” de creación de la factura 

(AAAA/MM/DD/HH/MM/SS – año/mes/día/hora/minutos/segundos).  
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EXTRACTO DE SERVICIOS 

• Se ha añadido el filtro por “NIF Proveedor” en la pestaña de Opciones. 

 

• Se ha modificado el filtro de “Incluir servicios de grupos” por un desplegable con los 

siguientes valores: 
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o Expedientes 

o Grupos 

o Todos 

 

• Se ha añadido la columna “81 – ID RESERVA ART”. 

• Añadido que se pueda indicar el número de autofactura de comisión al emitir de 

forma masiva las facturas por comisión desde este módulo. Al emitir la factura por 

comisión de los servicios listados nos mostrará una ventana por cada proveedor con 

los servicios pendientes de emitir factura por comisión agrupados por tipo de 

producto e impuesto. En esta ventana indicaremos el número de autofactura por 

comisión, fecha de emisión, así como la selección de los servicios que componen la 

factura. 
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CONTROL PNR 

• Se ha añadido el botón para “Seleccionar/Deseleccionar” todas las sucursales. 
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RECEPCIÓN DE FACTURAS DE PROVEEDORES 

• Se han añadido las siguientes columnas en el grid de servicios a capturar en la 

factura de proveedor: 

o 38 – FRA EMITIDA 

o 39 – FECHA FRA EMITIDA 

 

 

RESUMEN DE GRUPOS ACTIVOS 

• Se ha añadido la columna “16 – FECHA FIN SERV. GRUPO”, con la fecha fin de los 

servicios del grupo. 
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CONFIGURACIÓN 

• Se han añadido los siguientes accesos objetos en seguridad. (Estos accesos de 

seguridad se encuentran en Utilidades – Configuración – Sucursales – Seguridad – 

Accesos Objetos): 

o Expedientes → Gestión de Expedientes → OPTIONBUTTON → 

Expedientes:FacturaSimplCopia: 

o Expedientes → Gestión de Expedientes → OPTIONBUTTON → 

Expedientes:FacturaSimplCopiaPorDefecto → ActivarCopiaSimpl: 

o Expedientes → Gestión de Expedientes → OPTIONBUTTON → 

Expedientes:FacturaSimplNueva: 

o Expedientes → Gestión de Expedientes → OPTIONBUTTON → 

Expedientes:FacturaSimplNuevaPorDefecto → ActivarNuevaSimpl 

o Expedientes → Gestión de Expedientes → OPTIONBUTTON → 

Expedientes:FacturaSimplProforma: 

o Expedientes → Gestión de Expedientes → OPTIONBUTTON → 

Expedientes:FacturaSimplProformaPorDefecto → ActivarProformaSimpl: 

o Grupos → Gestión de Grupos → OPTIONBUTTON → 

Grupos:FacturaSimplCopia: 
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o Grupos → Gestión de Grupos → OPTIONBUTTON → 

Grupos:FacturaSimplCopiaPorDefecto → ActivarCopiaSimplEnGrupos: 

o Grupos → Gestión de Grupos → OPTIONBUTTON → 

Grupos:FacturaSimplNueva: 

o Grupos → Gestión de Grupos → OPTIONBUTTON → 

Grupos:FacturaSimplNuevaPorDefecto → ActivarNuevaSimplEnGrupos: 

o Grupos → Gestión de Grupos → OPTIONBUTTON → 

Grupos:FacturaSimplProforma: 

o Grupos → Gestión de Grupos → OPTIONBUTTON → 

Grupos:FacturaSimplProformaPorDefecto → ActivarProformaSimplEnGrupos: 

 

FACTURAS POR COMISIÓN 

• Se ha ampliado el tamaño del campo descripción de las facturas por comisión. 

 

 

 

SII – CAMBIOS 

A partir del 1 de abril, aunque la normativa se ha aplicado desde el 1 de enero, se ha 

cambiado la manera de informar al SII y de liquidar el IVA del Régimen Especial Afecto de 
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las Agencias de Viaje, obligando a informarlo operación por operación y, posteriormente, 

realizando un cuadre (facturas simplificadas incluidas). 

En cuanto al SII, las operaciones en Régimen Especial Afecto deben informarse al SII 

indicando su margen de beneficio, con base e impuesto. Para determinar este cálculo del 

beneficio de cada operación/factura, se ha habilitado una variable global en la que se indica 

el porcentaje de beneficio (por defecto, tiene un valor del 8%, pero este porcentaje es el 

cálculo medio sobre las operaciones del año anterior, pudiéndolo ajustar cuando sea 

preciso, aumentando o disminuyendo este valor). Esta variable se encuentra en Utilidades – 

Configuración – Datos – Varios III. 

 

A la hora de informar al SII las operaciones del REAV afecto, Orbis enviará la base 

imponible e impuesto en función del margen establecido en la variable anterior (ventas * 

margen / 100 será el importe y la cuota la que esté en vigor, actualmente 21%). Por ejemplo, 

supongamos una operación en REAV afecto por importe de 1.000 euros con un margen del 

8%. Al SII se enviaría el desglose de IVA siguiente: base imponible de 66,12€ con un tipo al 

21%, sería una cuota de 13,88€ de IVA, siendo el importe del margen de 80€. 

Otro de los cambios es que, posteriormente al envío de la operación de REAV afecto, 

cuando se conozca el beneficio real, se deberá realizar una operación de ajuste con la clave 

AJ al SII por la diferencia entre el beneficio real y el beneficio estimado, o bien cuando se 

haya recibido la factura de costes de la operación. La AEAT no pone límites a la hora de 

enviar ajustes sobre las operaciones en régimen especial, pero dado que las liquidaciones 

de IVA para los sujetos pasivos del SII suelen ser mensuales, lo más lógico es que se 

produzca un solo ajuste mensual sobre todas las operaciones en régimen especial. En caso 

de que las liquidaciones de IVA fueran trimestrales, el ajuste se realizaría cada trimestre. 

Desde Orbis se podrá realizar este ajuste para enviarlo al SII.  
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Además, se puede generar un asiento contable del margen del beneficio que tiene cada 

factura, al igual que se hace en la información que se envía al SII, para que en contabilidad 

se refleje este beneficio.  

Asiento del ejemplo anterior: 

 

Para activar la generación de este asiento hay que marcar la variable “Generar Asiento Ipto 

del RE al generar Factura” que se encuentra en Utilidades – Configuración – Sucursales – 

Documentos – Facturas – Impresión 2. 

 

Para generar el asiento anterior se ha definido una subcuenta contable denominada “Venta 

RE Ajuste”. (La definición de esta subcuenta se encuentra en Utilidades – Configuración – 

Sucursales – Enlaces – Enlace Contable – Subcuentas – Otras Subcuentas). 
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Para habilitar la generación y exportación del asiento anterior, hay que configurar el tipo de 

asiento “44) IptoRE” en Utilidades – Configuración – Sucursales – Enlaces – Enlace 

Contable – Destino y Filtro Exportación), tanto en los “Tipos Asientos Habilitados” como en 

“Tipos Asientos Marcados para exportar”. 
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Para realizar el envío de los ajustes del beneficio en Régimen Especial Afecto se ha creado 

un nuevo módulo en el menú de Enlaces denominado “Ajustes REAV”. 

 

En este módulo filtraremos por la fecha de emisión de las facturas. Una vez filtradas las 

facturas, se mostrará la siguiente información: 

• Fecha: Fecha de trabajo. 

• Importe de Venta. 

• Importe de Compra: Importe de compra de las facturas de proveedores que estén 

dentro de la fecha del filtro. 

• Beneficio Subido SII: Base imponible RE + Cuota Ipto RE afectos. 

• Beneficio Real: Diferencia entre el importe de venta y el importe de compra. 

• Ajustes RE: Ajustes realizados entres las fechas del filtro. 

• Dif. Real y Prev.: Diferencia entre el beneficio real y previsto (ajuste) – ajustes del 

periodo. 
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Para enviar el ajuste del REAV al SII utilizaremos el botón de la barra de herramientas 

superior para “Enviar ajuste REAV al SII”. 

 

Se mostrará una ventana con el importe del ajuste sugerido, que es la diferencia entre el 

beneficio real, el beneficio previsto y los ajustes ya realizados, aunque se puede modificar el 

importe a ajustar por el que se considere oportuno, ya que se permiten realizar todos los 

ajustes necesarios. 
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